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CLAUZA DE INFORMARE - PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
Administratorul datelor tale personale este 57 Concepts Sp. z o.o. Sp. k. (ul. Witosa 31/115, 00-710 Warszawa; e-mail: info@eceasuri.ro, telefon: 22 642 89 42). Datele tale personale ne sunt necesare 
pentru a putea da curs cererii tale - prelucrarea acestora în acest scop este necesară pentru realizarea sau prestarea serviciului contractului de vânzare a bunurilor promovate. De asemenea, datele 
tale vor fi prelucrate în vederea unor posibile litigii între tine și administrator (temeiul legal pentru prelucrarea acestora este, în acest caz, interesul legitim al administratorului). Totodată, acestea vor 
fi procesate pentru ținerea registrelor contabile și a decontărilor cu privire la reclamațiile examinate (temeiul legal îl constituie necesitatea îndeplinirii obligaţiei legale ce revine administratorului). Vom 
prelucra datele tale pe durata procesării reclamației tale, cu excepția cazului în care suntem obligați prin prevederile legii (de exemplu, contabile) să le prelucrăm pentru o perioadă mai lungă. De ase-
menea, le vom păstra pe o durată mai lungă de timp, în cazul în care vei avea orice fel de revendicări împotriva noastră pe parcursul termenului de prescripție prevăzut de lege, în special de Codul civil.
În orice moment ai dreptul: să depui o plângere la Președintele Oficiului pentru Protecția Datelor cu Caracter Personal, să obții transferul datelor tale personale, de exemplu către un alt administrator, 
să ai acces la datele tale personale, inclusiv la emiterea unei copii a datelor tale personale, să te opui prelucrării datelor tale în cazul în care baza prelucrării este interesul nostru legitim, să soliciți recti-
ficarea, restricționarea prelucrării sau ștergerea datelor tale.
Mai multe informații despre prelucrarea datelor tale personale poți găsi pe pagina noastră www.eceasuri.ro în secțiunea „Politica de confidențialitate”.
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INFORMAȚII PRIVIND EXERCITAREA DREPTULUI DE RETRAGERE DIN CONTRACT
Perioada de retragere expiră după 100 de zile de la data la care ați intrat în posesia bunurilor sau de la data la care o terță parte, alta decât transportatorul și indicată de dumneavoastră, a intrat în 
posesia bunurilor.
Pentru a vă exercita dreptul de retragere din contract, trebuie să ne informați (eceasuri.ro, 57 Concepts Sp. z o.o. Sp. k. , Al. Witosa 31/115, 00-710 Warszawa) cu privire la decizia dumneavoastră de a 
vă retrage din prezentul contract printr-o declarație fără echivoc (de exemplu, o scrisoare trimisă prin poștă, fax sau e-mail).
Puteți utiliza modelul de formular de retragere din contract, dar acest lucru nu este obligatoriu. Pentru a respecta perioada de retragere din contract, este suficient să trimiteți informația privind exerci-
tarea dreptului dumneavoastră de retragere înainte de expirarea acesteia.
În cazul în care vă retrageți din prezentul contract, vă vom rambursa toate plățile primite de la dumneavoastră, inclusiv costurile de livrare a bunurilor (cu excepția costurilor suplimentare care rezultă 
din metoda de livrare aleasă, alta decât cea mai ieftină metodă de livrare obișnuită oferită de noi), imediat și, în orice caz, nu mai târziu de 14 zile de la data la care am fost informați cu privire la decizia 
dumneavoastră de a vă exercita dreptul de retragere din prezentul contract. Vă vom rambursa plata folosind aceleași mijloace de plată pe care le-ați utilizat în tranzacția inițială, cu excepția cazului în 
care ați solicitat în mod expres un alt mod de plată; indiferent de situație, nu veți suporta niciun fel de costuri în legătură cu această rambursare.
Putem reține realizarea rambursării fondurilor până la primirea produsului sau până când ne furnizați dovada returnării, în funcție de situație. Vă rugăm să ne trimiteți sau să ne restituiți produsul 
imediat și, în orice caz, nu mai târziu de 14 zile de la data la care ne-ați informat cu privire la retragerea dumneavoastră din prezentul contract. Termenul este respectat dacă returnați produsul înainte 
de expirarea perioadei de 14 zile.
Va trebui să suportați costurile directe de returnare a produsului. Sunteți răspunzător numai pentru scăderea valorii produsului ca urmare a utilizării acestuia în alt mod decât a fost necesar pentru a 
stabili natura, caracteristicile și funcționarea produsului.

IBAN Introdu numărul de cont bancar IBAN, inclusiv codul de țară, în care trebuie efectuată restituirea. Furnizarea unui număr de cont incorect poate face imposibilă realizarea restituirii.
Pentru conturile bancare în România, numărul de cont este format în total din 24 de caractere, începând cu codul de țară (RO).
Verifică corectitudinea contului tău bancar și află mai multe informații accesând pagina: www.iban.com/structure
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