
FORMULAR
DE SCHIMB

DATELE CONSUMATORULUI INFORMAȚII DESPRE COMANDĂ

NUME ȘI PRENUME

ADRESA

E-MAIL

TELEFON

DATA ACHIZIȚIEI

NR COMANDĂ

MENȚIUNI ALE CLIENTULUI: 
 

 

CLAUZA DE INFORMARE - PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
Administratorul datelor tale personale este 57 Concepts Sp. z o.o. Sp. k. (ul. Witosa 31/115, 00-710 Warszawa; e-mail: info@eceasuri.ro, telefon: 22 642 89 42). Datele tale personale ne sunt necesare 
pentru a putea da curs cererii tale - prelucrarea acestora în acest scop este necesară pentru realizarea sau prestarea serviciului contractului de vânzare a bunurilor promovate. De asemenea, datele 
tale vor fi prelucrate în vederea unor posibile litigii între tine și administrator (temeiul legal pentru prelucrarea acestora este, în acest caz, interesul legitim al administratorului). Totodată, acestea vor 
fi procesate pentru ținerea registrelor contabile și a decontărilor cu privire la reclamațiile examinate (temeiul legal îl constituie necesitatea îndeplinirii obligaţiei legale ce revine administratorului). Vom 
prelucra datele tale pe durata procesării reclamației tale, cu excepția cazului în care suntem obligați prin prevederile legii (de exemplu, contabile) să le prelucrăm pentru o perioadă mai lungă. De ase-
menea, le vom păstra pe o durată mai lungă de timp, în cazul în care vei avea orice fel de revendicări împotriva noastră pe parcursul termenului de prescripție prevăzut de lege, în special de Codul civil.
În orice moment ai dreptul: să depui o plângere la Președintele Oficiului pentru Protecția Datelor cu Caracter Personal, să obții transferul datelor tale personale, de exemplu către un alt administrator, 
să ai acces la datele tale personale, inclusiv la emiterea unei copii a datelor tale personale, să te opui prelucrării datelor tale în cazul în care baza prelucrării este interesul nostru legitim, să soliciți recti-
ficarea, restricționarea prelucrării sau ștergerea datelor tale.
Mai multe informații despre prelucrarea datelor tale personale poți găsi pe pagina noastră www.eceasuri.ro în secțiunea „Politica de confidențialitate”.

LOCUL ȘI DATA SEMNĂTURĂ LIGIBILĂ

57 Concepts Sp. z o.o. Sp. K. 
Al. Witosa 31/115
00-710 Warszawa
NIP: 951-231-70-93
REGON: 142486550

SOLICIT ÎNLOCUIREA PRODUSELOR

codul și denumirea produsului

codul și denumirea produsului

codul și denumirea produsului

NR

  

NUMĂR DE CONT PENTRU RAMBURSAREA DIFERENȚEI DE PREȚ / SCHIMBAREA PRODUSULUI CU UNUL MAI IEFTIN  

Te rugăm să anexezi o fotocopie a documentului de vânzare – bon fiscal sau factură TVA - plus toate documentele originale atașate 
comenzii (carduri de garanție, certificate de produs).

CU URMĂTOARELE PRODUSE

codul și denumirea produsului

codul și denumirea produsului

codul și denumirea produsului

 

MODALITĂȚI DE ACHITARE A DIFERENȚEI DE PREȚ / SCHIMBAREA PRODUSULUI CU UNUL MAI SCUMP

LA LIVRARE (RAMBURS)  
RAMBURS LA CURIER SAU ÎN-
TR-UN MAGAZIN STAȚIONAR 

PRIN TRANSFER BANCAR 
VOM TRIMITE DATELE PENTRU TRANSFER 
DUPĂ EXAMINAREA CERERII

IMPORTANT: 

IBAN Introdu numărul de cont bancar IBAN, inclusiv codul de țară, în care trebuie efectuată rambursarea. Furnizarea unui număr de cont incorect poate face imposibilă realizarea rambursării.
Pentru conturile bancare în România, numărul de cont este format în total din 24 de caractere, începând cu codul de țară (RO).
Verifică corectitudinea contului tău bancar și află mai multe informații accesând pagina: www.iban.com/structure

   CANTITATE  CANTITATE


